
 
 
 
 
 
 
 

นโยบายความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
1. บทนํา 
HTFX VU Limited เป็นบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนและลงทะเบยีนในวานูอาตูภายใตห้มายเลขการลงทะเบยีน 700650 ทีอ่ยู่ทะเบยีน Law 

Partners House, Kumul Highway, Port Vila, Vanuatu (ต่อไปนีเ้รยีกวา่ "บรษิทั") 

 

2. ทั่วไป 
บรษิทัไดก้าํหนดนโยบายความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ (ต่อไปนีเ้รยีกวา่ "นโยบาย") 

เพือ่พยายามดําเนินการใหม้กีารระบุความขดัแยง้ทางผลประโยชนร์ะหว่างตนเองรวมถงึผูจ้ดัการ พนักงาน 

และตวัแทนทีเ่ช ือ่มโยงโดยตรงหรอืโดยออ้มกบับรษิทั หรอืบุคคลใดๆทีเ่ช ือ่มโยงกบับรษิทัโดยการควบคุม 

และลูกคา้หรอืระหว่างลูกคา้หน่ึงคนกบัอกีคนทีเ่กดิขึน้ในกระบวนการใหบ้รกิารการลงทุนและบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งทีไ่ม่ใชส่่วนหลกั 

 
บรษิทัมุ่งมั่นทีจ่ะดําเนินการอย่างซือ่สตัย ์

ยุตธิรรมและมคีวามเชีย่วชาญและในประโยชนส์ูงสุดของลูกคา้และปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งเมือ่ใหบ้รกิารการลงทุนและบริ

การรองทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิารดงักล่าว 

 
บรษิทัรกัษาและดําเนินการดว้ยการจดัระเบยีบองคก์รและการบรหิารทีม่ปีระสทิธภิาพเพือ่ดําเนินการใหม้กีารระบุความขดัแยง้ทางผลประโยช

นท์ีอ่าจเกดิขึน้ระหว่างการใหบ้รกิารการลงทุนหรอืบรกิารรองใดๆ โดยไม่มผีลกระทบต่อผลประโยชนข์องลูกคา้ 

 

3. ขอบเขต 
นโยบายนีใ้ชก้บักรรมการ บุคลากรทัง้หมดของบรษิทั บุคคลใดๆทีเ่ช ือ่มโยงโดยตรงหรอืโดยออ้มกบับรษิทั (ต่อไปนีเ้รยีกวา่ 

"บุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง") และจะอา้งถงึการใหบ้รกิารการลงทุนและบรกิารรองทัง้หมดใหแ้กลู่กคา้ทัง้หมด 

 
บรษิทัจะดําเนินการดว้ยมาตรการทีจํ่าเป็นทัง้หมดเพือ่ระบ ุ จดัการ ป้องกนัและ/หรอืเปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์นองคก์รของตน 

กบัลูกคา้ของบรษิทัและระหว่างลูกคา้ของบรษิทั เพือ่ป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ีอ่าจมผีลกระทบต่อผลประโยชนข์องลูกคา้ 

 
บรษิทัจะกาํหนด วดั และจดัการความเสีย่งทีเ่ป็นไปไดใ้ดๆ 

ของความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิารการลงทุนอย่างสมํา่เสมอ 

กระทํานีโ้ดยกรรมการและเจา้หนา้ทีก่ารปฏบิตัติามกฎหมายจะดําเนินการรว่มกบัพนักงานและเจา้หนา้ทีห่วัหนา้แต่ละแผนกของบรษิทั 

 

4. การระบุความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
 
4.1. ทัว่ไป 

 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ บรษิทักาํหนดความขดัแยง้ทางผลประโยชนว์่าเป็นสถานการณใ์ด ๆ 

ทีบ่รษิทัหรอืบุคคลใดก็ตามอยู่ในตําแหน่งทีส่ามารถใชค้วามชาํนาญหรอืตําแหน่งทางเจา้หนา้ทีใ่นทางประโยชนท์างธรุกจิหรอืส่วนตวัในทาง

ใดทางหน่ึง สถานการณท์ีค่วามขดัแยง้ทางผลประโยชนอ์าจเกดิขึน้ไดร้วมถงึดงัต่อไปนี:้ 

 



 

 

a. บรษิทัหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งหรอืบุคคลทีเ่ช ือ่มโยงโดยตรงหรอืโดยออ้มกบับรษิทั 

มโีอกาสทีจ่ะไดร้บัผลประโยชนท์างการเงนิหรอืหลกีเลีย่งการสูญเสยีทางการเงนิ และเป็นค่าใชจ่้ายของลูกคา้ 



 

 

b. บรษิทัหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งหรอืบุคคลทีเ่ช ือ่มโยงโดยตรงหรอืโดยออ้มกบับรษิทั มคีวามสนใจในผลลพัธข์องบรกิารทีใ่หแ้กลู่กคา้ 

หรอืของธรุกรรมทีดํ่าเนินการในนามของลูกคา้ ซึง่แตกต่างจากความสนใจของลูกคา้ในผลลพัธน์ั้น 

c. บรษิทัหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งหรอืบุคคลทีเ่ช ือ่มโยงโดยตรงหรอืโดยออ้มกบับรษิทั 

มสีิง่ตอบแทนทางการเงนิหรอือืน่ในการสนับสนุนผลประโยชนข์องลูกคา้หรอืกลุ่มลูกคา้อืน่ๆ มากกว่าผลประโยชนข์องลูกคา้ 

d. บรษิทัหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งหรอืบุคคลทีเ่ช ือ่มโยงโดยตรงหรอืโดยออ้มกบับรษิทั ดําเนินธรุกจิเดยีวกบัลูกคา้ 

e. บรษิทัหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงหรอืโดยออ้มโดยการควบคุมกบับรษิทั 

ไดร้บัหรอืจะไดร้บัจากบุคคลอืน่ทีไ่ม่ใชลู่กคา้เป็นการกระตุน้เกีย่วกบับรกิารทีใ่หบ้รกิารแกลู่กคา้ในรูปแบบของเงนิ สนิคา้ หรอืบรกิาร 

นอกเหนือจากค่าคอมมชิช ัน่มาตรฐานหรอืค่าธรรมเนียมสําหรบับรกิารนั้น 

 
บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทั หมายถงึบุคคลใดบุคคลหน่ึงในบุคคลต่อไปนี:้ 

a) สมาชกิของกรรมการบรษิทั หรอืคู่คา้หรอืตวัแทนผูกพนัของบรษิทั 

b) สมาชกิในกรรมการผูบ้รหิาร หรอืคู่คา้หรอืตวัแทนทีเ่ช ือ่มโยงกบั บรษิทั 

c) พนักงานของ บรษิทั หรอืของตวัแทนผูกมดัของ บรษิทั รวมถงึบุคคลธรรมดาอืน่ ๆ ทีบ่รษิทัมบีรกิารและควบคุม หรอืตวัแทนผูกมดัของ 

บรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิารลงทุนหรอื/และการดําเนินกจิกรรมการลงทุน 

d) บุคคลธรรมดาทีม่สี่วนรว่มโดยตรงในการใหบ้รกิารแก ่ บรษิทั 

หรอืตวัแทนผูกขาดของบรษิทัภายใตก้ารจดัหาบรกิารภายนอกเพือ่วตัถุประสงคใ์นการใหบ้รกิารการลงทุนโดยบรษิทัหรอื/และการดําเนินกจิ

กรรมการลงทุน 

ผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบเมือ่เกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชนอ์าจเป็นบรษิทั พนักงาน หรอืลูกคา้ของบรษิทั 

โดยเฉพาะอย่างยิง่ความขดัแยง้ทางผลประโยชนอ์าจเกดิขึน้ระหว่างฝ่ายต่อไปนี:้ 

a. ระหว่างลูกคา้และบรษิทั 

b. ระหว่างลูกคา้สองรายของบรษิทั 

c. ระหว่าง บรษิทั และพนักงานของมนั 

d. ระหว่างลูกคา้ของ บรษิทั และพนักงาน/ผูจ้ดัการของ บรษิทั 

e. ระหว่างแผนกของบรษิทั 

ความขดัแยง้ทางผลประโยชนส์ามารถเกดิขึน้ในหลายสถานการณ ์เชน่ เชน่: 

• บรษิทัมโีอกาสทีจ่ะเสยีเงนิหรอืป้องกนัไม่ใหเ้กดิความเสยีหายทางการเงนิโดยการดําเนินการสัง่ซ ือ้ของลูกคา้ทีเ่ฉพาะเจาะจง  

• บรษิทัมโีอกาสทีจ่ะรกัษากาํไรทางการเงนิโดยรวมโดยไม่ดําเนินคําสัง่เฉพาะของลูกคา้. 

• ตลาดเคลือ่นไปในทศิทางของจดุ/เวลาเมือ่ดําเนินคําสัง่ของลูกคา้จะทําใหเ้กดิขาดทุนทางการเงนิสําหรบั บรษิทั  

 
4.2. ตวัอย่างของความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

ขณะทีม่นัไม่สามารถกาํหนดไดอ้ย่างแน่นอนหรอืสรา้งรายการทีค่รอบคลุมทัง้หมดของความขดัแยง้ทีเ่กีย่วขอ้งทีอ่าจเกดิขึน้ตามลกัษณะปัจจุ

บนั ของธรุกจิของบรษิทั  

รายการต่อไปนีร้วมถงึสถานการณท์ีเ่ป็นหรอือาจทําใหเ้กดิความขดัแยง้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลประโยชนท์ีม่คีวามเสีย่งต่อผูล้งทุนหรอืผูล้งทุนหลาย

คน โดยมผีลจากการใหบ้รกิารดา้นการลงทุน 

 
a. บรษิทัอาจจะจบัคู่คําสัง่ของลูกคา้กบัคําสัง่ของลูกคา้อกีคนโดยการดําเนินการในนามของลูกคา้คนอืน่ๆ รวมถงึในนามของลูกคา้ดว้ย; 

b. บรษิทัอาจไดร้บัหรอืจ่ายสนิบนใหห้รอืจากบุคคลทีส่ามเน่ืองจากการแนะนําลูกคา้ใหม่หรอืการซือ้ขายของลูกคา้; 
c. บรษิทั พนักงานและบุคคลทางกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งอาจมตํีาแหน่งในหลกัทรพัย ์อตัราแลกเปลีย่น สญัญา CFD 

หรอืเครือ่งมอืทางการเงนิอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการแนะนําการลงทุนหรอืคําแนะนํา; 

d. บรษิทัอาจมคีวามสนใจในการเพิม่ปรมิาณการซือ้ขายเพือ่เพิม่รายไดจ้ากค่าคอมมชิช ัน่ ซึง่เป็น 



 

 

ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคส์่วนบุคคลของลูกคา้ในการลดค่าธรรมเนียมการทําธรุกรรม; 

e. ระบบโบนัสของบรษิทัอาจมอบใหก้บัพนักงานของบรษิทัโดยองิตามปรมิาณการซือ้ขาย เป็นตน้; 

g. บรษิทัหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งมคีวามสนใจในผลลพัธข์องบรกิารทีใ่หบ้รษิทัหรอืธรุกรรมทีดํ่าเนินการในนามของลูกคา้ 

ซึง่แตกต่างจากความสนใจของลูกคา้ในเร ือ่งนั้น 

ผลลพัธ;์ 

f. บรษิทัหรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งมสีิง่ประสงคท์างการเงนิหรอือืน่ ๆ 

เพือ่สนับสนุนความสนใจของลกูคา้หรอืกลุ่มลูกคา้อืน่ ๆ มากกว่าความสนใจของลูกคา้; 

 
4.3. ขัน้ตอนและการควบคุมในการจดัการความขดัแยง้ของประสงค ์

 
โดยทั่วไปแลว้ ขัน้ตอนและการควบคุมทีบ่รษิทัปฏบิตัติามเพือ่จดัการความขดัแยง้ทีร่ะบุไดร้วมถงึมาตรการต่อไปนี ้(รายการไม่สมบูรณ)์: 

a. บรษิทัดําเนินการตรวจสอบกจิกรรมธรุกจิอย่างต่อเน่ืองเพือ่ใหก้ารควบคุมภายในเหมาะสม; 

b. มขีัน้ตอนการป้องกนัหรอืควบคุมการแลกเปลีย่นขอ้มูลระหว่างบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งทีม่กีจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัความขดัแยง้ทีอ่าจเกดิขึน้โดย

การแลกเปลีย่นขอ้มูลเหล่านั้นอาจเป็นอนัตรายต่อผลประโยชนข์องลูกคา้หรอืลูกคา้หลายคน; 

c. บรษิทัรกัษาแผนกความปฏบิตัติามกฎระเบยีบอสิระเพือ่ตรวจสอบและรายงานสถานการณค์วามขดัแยง้ทีเ่ป็นไปไดใ้หแ้กก่รรมการบรษิทั; 

d. การแต่งตัง้ผูต้รวจสอบภายในเพือ่ใหม้ั่นใจในความเหมาะสมและประสทิธภิาพของระบบและการควบคุมทีใ่ชโ้ดยบรษิทัและรายงานใหแ้กก่

รรมการบรษิทั 

e. ขัน้ตอนการเขา้ถงึขอ้มูลอเิล็กทรอนิกส;์ 

f. การกาํหนดและการรกัษาหลกัการ "สีต่า" เพือ่ตรวจสอบและควบคุมกจิกรรมของบรษิทั; 

g. การกาํหนดกาํแพงจนีและการแยกแยะทางกายภาพระหว่างแผนกต่าง ๆ ของบรษิทัเพือ่จํากดัการไหลของขอ้มูลลบัภายในบรษิทั; 

h. การแยกหนา้ทีท่ีอ่าจเกดิความขดัแยง้ของประสงคห์ากดําเนินการโดยบุคคลเดยีวกนั; 

i. บุคลากรของบรษิทัไดร้บัการฝึกอบรม คําแนะนําและคําแนะนําทีเ่หมาะสมเกีย่วกบัการจดัการความขดัแยง้ของประสงค;์ 

j. บุคลากรของบรษิทัถูกผูกมดัดว้ยความลบัทางวชิาชพีและขอ้มูลลบัจะถูกแบ่งปันเฉพาะหากจําเป็นสําหรบัการดําเนินงาน 

k. นโยบาย "ตอ้งการทราบ" ในการแจกจ่ายขอ้มูลลบัหรอืขอ้มูลภายในบรษิทั 

l. การตรวจสอบแยกต่างหากของบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งซึง่หนา้ทีห่ลกัคอืการดําเนินกจิกรรมในนามของลูกคา้หรอืใหบ้รกิารแกลู่กคา้ทีอ่าจมคีวา

มขดัแยง้หรอืแทนความสนใจทีแ่ตกต่างกนั รวมถงึของบรษิทั; 

m. การลบลงิกโ์ดยตรงระหว่างค่าตอบแทนของบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งทีม่หีนา้ทีห่ลกัในกจิกรรมหน่ึงและค่าตอบแทนทีไ่ดร้บัจากบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง

ทีม่หีนา้ทีห่ลกัในกจิกรรมอืน่ ๆ ทีอ่าจเกดิความขดัแยง้ในเร ือ่งนัน้ 

กจิกรรม; 

n. มาตรการเพือ่ป้องกนัหรอืจํากดัใหบุ้คคลใด ๆ 

ไม่สามารถมอีทิธพิลทีไ่ม่เหมาะสมต่อวธิกีารทีบุ่คคลทีเ่กีย่วขอ้งดําเนินการลงทุนหรอืใหบ้รกิารหรอืกจิกรรมรองทีเ่กีย่วขอ้ง; 

o. มาตรการเพือ่ป้องกนัหรอืควบคุมการมสี่วนรว่มของบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งในการใหบ้รกิารหรอืกจิกรรมลงทุนหรอืรองทีแ่ยกกนัพรอ้มกนัโดย

ทีก่ารมสี่วนรว่มเชน่นีอ้าจทําใหเ้กดิความผดิปกตใินการจดัการความขดัแยง้ทีเ่หมาะสม; 

p. การดําเนินการตามขอ้กําหนดเกีย่วกบัการซือ้ขายบญัชส่ีวนตวัทีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลทีเ่กีย่วขอ้งในการลงทุนของตนเอง; 
q. หา้มเจา้หนา้ทีแ่ละพนักงานของบรษิทัมผีลประโยชนท์างธรุกจิภายนอกทีข่ดัแยง้กบัผลประโยชนข์องบรษิทัโดยไม่ไดร้บัอนุญาตจากระบบ

บรหิารงานของบรษิทัล่วงหนา้; 

r. นโยบายทีอ่อกแบบมาเพือ่จํากดัความขดัแยง้ทีเ่กดิจากการใหแ้ละรบัสิง่ปลุกปั่น. 



 

 

5. การเปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

เมือ่มาตรการทีบ่รษิทัไดดํ้าเนินการเพือ่จดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชนไ์ม่เพยีงพอทีจ่ะรบัประกนัไดด้ว้ยความมั่นใจในการป้องกนัควา

มเสยีหายต่อผลประโยชนข์องลกูคา้ บรษิทัจะดําเนินการเปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์หก้บัลูกคา้ 

กอ่นดําเนินการซือ้ขายหรอืใหบ้รกิารลงทุนหรอืรองใหก้บัลูกคา้ 

บรษิทัจะเปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ีเ่กดิขึน้ใหก้บัลูกคา้ในเวลาทีเ่พยีงพอและดว้ยวธิทีีม่อียู่ในรูปแบบทีย่ ัง่ยนืและจะตอ้งรวมรายล

ะเอยีดทีเ่พยีงพอโดยพจิารณาถงึลกัษณะของลูกคา้เพือ่ใหเ้ขารบัการตดัสนิใจทีม่คีวามรูส้กึถงึการลงทุนหรอืการใหบ้รกิารรองในบรบิททีเ่กี่

ยวขอ้งกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ีเ่กดิขึน้; 

ลูกคา้จะไดร้บัโอกาสในการตดัสนิใจว่าจะดําเนินการต่อหรอืไมต่่อสญัญาการทํางานกบัเราโดยไม่มอีุปสรรคทีไ่ม่เหมาะสม 

 
6. ความยนิยอมของลูกคา้ 

โดยการทําสญัญาลูกคา้กบับรษิทัเพือ่ใหบ้รกิารการลงทุน ลูกคา้กาํลงัยนิยอมใหน้โยบายนีใ้ชก้บัตนเอง นอกจากนี ้

ลูกคา้ยนิยอมและใหส้ทิธิใ์หบ้รษิทัจดัการกบัลูกคา้ในทุกกรณีทีบ่รษิทัถอืว่าเหมาะสม 

โดยไม่ตอ้งสอบถามลูกคา้ลว่งหนา้เกีย่วกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชนห์รอืการมผีลประโยชนท์ีส่ําคญัในการทําธรุกรรม; 

ในกรณีทีบ่รษิทัไม่สามารถจดัการกบัสถานการณค์วามขดัแยง้ทางผลประโยชนไ์ด ้บรษิทัจะตดิต่อกลบัไปยงัลูกคา้ 

 
7. การแกไ้ข / ตรวจสอบ 

บรษิทัสงวนสทิธิใ์นการตรวจสอบและ / 

หรอืแกไ้ขนโยบายและการจดัระเบยีบของตนเมือ่บรษิทัพจิารณาวา่เหมาะสมตามเงือ่นไขของสญัญาลูกคา้ระหว่างบรษิทัและลกูคา้ 
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