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1. प�रचय 
HTFX वीयू िलिमटेड एक कंपनी ह ैजो वानुआतू में दजर् ह ैऔर पंजीकृत ह ैिजसका पंजीकरण संख्या 700650 ह ैऔर िजसका पंजीकृत पता ह ैलॉ 

पाटर्नसर् हाउस, कुमुल हाईवे, पोटर् िवला, वानुआतू। 

 
कंपनी एक िनवेश फमर् ह ैजो �योगी कानून के �ावधान के तहत एक अंतरराष्�ीय िवदेशी मु�ा �ोकर के �प में काम कर रही ह।ै 

2. सामान्य 
इस नीित में कंपनी �ारा अपने आगंतुक�, संभािवत और सि�य �ाहक� से व्यि�गत जानकारी को एक� करने, उपयोग करने और �बंिधत करने के िलए 

उपयोग िकए जाने वाले �ि�याएँ और िविधया ँिनधार्�रत क� गई हैं। कंपनी के वेबसाइट के माध्यम से। कंपनी के साथ एक डेमो या लाइव खाता खोलकर, 

�ाहक इस �कार क� व्यि�गत जानकारी का सं�हण, �संस्करण, स्टोरेज और उपयोग करने क� कंपनी �ारा नीचे स्प� िकए गए तरीके से स्वीकृित देता ह।ै 
व्यि�गत जानकारी का सं�ह। 

कंपनी उन आवश्यक जानकारी को एक� करती ह ैजो एक �ाहक का डेमो या लाइव खाता खोलने, लेन-देन करने और �ाहक� क� संपि� और गोपनीयता 

क� रक्षा करने के िलए आवश्यक होती ह ैऔर �ाहक� को उनक� आवश्यकताओ ंके अनुसार सेवाएं �दान करने के िलए। इस संदभर् में, कंपनी �ाहक� से 

जानकारी एक� करती ह ैऔर कई प�रिस्थितय� में, बैंक� और/या �ेिडट एजेंिसय�, और/या ि�य�रंग एजेंिसय� और/या अन्य �ोत� से जानकारी एक� कर 
सकती ह ैजो कंपनी को �ाहक� क� आवश्यकताओ ंऔर पसंद� के आधार पर उनक� �ोफ़ाइल तैयार करने में मदद करेगी तािक वह अपनी सेवाएं �भावी 
ढंग से �दान कर सके। 
िजतना भी व्यि�गत डेटा एकि�त िकया गया ह,ै उसमें सीिमत नह� ह:ै 

• व्यि�गत िववरण जैसे पहला नाम, अंितम नाम, राष्�ीयता, जन्म ितिथ, डाक पता, टेलीफोन नंबर, फैक्स और ईमेल पता; 

• पासपोटर् और आईडी, यूिटिलटी िबल और/या बैंक स्टेटमेंट या आपक� कंपनी के इनकाप�रेशन �माणप�/िववरण; 

• प�रवार और पेशेवर िववरण जैसे आपक� वैवािहक िस्थित, िशक्षा, पेशा, िनयो�ा का नाम, िवदेशी मु�ा उ�ोग और जोिखम� में 

जानकारी;। 

• िव�ीय िववरण जैसे वािषर्क आय, नेट वथर्, िनिध का �ोत, अनुमािनत खाता घूणर्न, बैंक खाता, आईबीएएन नंबर िस्वफ्ट/बीआईसी 

नंबर, बैंक स्टेटमेंट्स, भुगतान काडर् िववरण और �ितयां, ई-वॉलेट क� जानकारी; 

 
• टैक्स िववरण जैसे कर िनवास का देश और कर पहचान संख्या। 

 
• यिद आप एक कॉप�रेट �ाहक हैं तो हमें पता करन ेके िलए अित�र� जानकारी जैसे पते, शेयरहोल्डसर्, िनदेशक�, अिधका�रय� के 

कारपोरेट दस्तावेज जैसे अित�र� व्यि�गत जानकारी जुटानी होगी। 

हम आपक� सूचना को हमारी वेबसाइट का उपयोग करने के संबंध में भी एक� कर सकते हैं और इस सूचना को आपक� व्यि�गत �ोफ़ाइल के साथ स्टोर 

कर सकते हैं। यह सूचना साइट क्षे� दौरे, देखी गई पृ�, आवृि�, या�ा क� अविध और व्यापा�रक गितिविधय� को शािमल कर सकती ह।ै 
हमें आपके व्यि�गत आंकड़े एक वैधािनक अिभभावकता के िहस्से के �प में या हमारे साथ आपके संिवदािनक व्यवस्थाओ ंके िहस्से के �प में जमा 

करने क� आवश्यकता ह।ै यिद आप से जब कहा गया वह आंकड़े �दान नह� करते हैं, तो हमें आपके साथ व्यापा�रक संबंध आरंभ या जारी रखने क� 

अनुमित नह� होगी, चाह ेवह आप व्यि� के �प में हो या िकसी कानूनी इकाई के अिधकृत �ितिनिध/एजेंट या लाभाथ� के �प में हो। 



 

 

 
 
 

3. व्यि�गत जानकारी 
HTFX Limited आपके व्यि�गत डेटा को िनम्निलिखत उ�ेश्य� के िलए �संस्करण करता ह:ै 
एक समझौते का �दशर्न। 
आपके व्यि�गत डेटा का �संस्करण हमारी सेवाएं और उत्पाद� �दान करने के िलए आवश्यक ह,ै साथ ही आपके साथ संिवदािनक संबंध पर आधा�रत 
हमारे उत्पाद� और सेवाओ ंके बारे में जानकारी �दान करने के िलए और संभािवत �ाहक� के साथ व्यापा�रक संबंध में �वेश करने के िलए हमारी स्वीकृित 

�ि�या को पूरा करने के िलए आवश्यक ह।ै व्यि�गत डेटा का �संस्करण का उ�ेश्य यह िनभर्र करता ह ैिक �ाहक एक �ाकृितक या कानूनी इकाई ह,ै 

�ाहक क� वग�करण के उपर िनभर्र करता ह ै(जैसे खुदरा, पेशेवर) और �त्येक सेवा के िलए आवश्यकताओ ंपर। 
कानूनी दाियत्व का पालन 

हमें िविश� कानूनी आवश्यकताओ ंके अधीन रहने के िलए कई कानूनी दाियत्व लगाए गए हैं, साथ ही िवशेष कानूनी आवश्यकताएं हैं। हमारे िलए िविभ� 

पयर्वेक्षक �ािधकरण हैं िजनके कानून और िविनयमन हम पर लागू होते हैं। ऐसी दाियत्व और आवश्यकताएं हमें ऋण जांच, पहचान पुि�, भुगतान 

�संस्करण, न्यायालय के आदेश� का पालन, कर िविध या अन्य �ितवेदनीय दाियत्व और धन-�दषूण िनयं�ण के िलए आवश्यक व्यि�गत डेटा 
�संस्करण गितिविधय� पर लगाते हैं। 

ये दाियत्व िविभ� समय� पर लागू होते हैं, जैसे �ाहक क� स्वीकृित/स्वीकृित, भुगतान और जोिखम �बंधन के िलए िसस्टिमक जांच। 
वैध िहत� क� रक्षा के उ�ेश्य से 
आपके व्यि�गत डेटा का �संस्करण HTFX Limited �ारा चलाए जाने वाले वैध िहत� के उ�ेश्य� के िलए आवश्यक ह,ै जहां वे हमारे िहत�, 
मौिलक अिधकार� और स्वतं�ताओ ंको उ�ंिघत नह� करते हैं। इन वैध िहत� में व्यापा�रक या वािणिज्यक िहत शािमल हैं और संबंिधत �संस्करण 

गितिविधय� के उदाहरण हैं: मुकदम� में हमारी रक्षा क� तैयारी; धोखाधड़ी और धन �दषूण गितिविधय� को रोकना; व्यापार और उत्पाद� और सेवाओ ंके 

िवकास और िवपणन का �बंधन; कंपनी क� आईटी और िसस्टम सुरक्षा के िलए उपाय और �ि�याएँ, संभािवत अपराध को रोकना, संपि� सुरक्षा, �वेश 

िनयं�ण और एंटी-�ेस्पािसंग उपाय। 
िवपणन के उ�ेश्य� के िलए 
कंपनी �ाहक डेटा का उपयोग कर सकती ह,ै जैसे स्थान या �ेिडंग इितहास को �ाहक के पंजीकृत ईमेल पते पर पह�चंाने के िलए िकसी भी समाचार, 

िव�ेषण, अनुसंधान, �रपोटर्, अिभयान और �िशक्षण के अवसर। 
व्यि�गत जानकारी क� सुरक्षा 

कंपनी को �ाहक �ारा �दान क� गई िकसी भी व्यि�गत जानकारी को गोपनीय �प से व्यवहार िकया जाएगा और इसे केवल कंपनी और उसके 
सहयोिगय� के बीच साझा िकया जाएगा और िकसी तीसरे पक्ष को िकसी भी िनयामक�य या कानूनी �ि�या के तहत उजागर नह� िकया जाएगा। यिद िकसी 

कानूनी �ािधकरण �ारा ऐसी जानकारी का खुलासा करना आवश्यक होता ह,ै तो यह 'आवश्यक होने पर' आधार पर िकया जाएगा, यिद िनयामक�य 

�ािधकरण �ारा अलग िनद�श न िदया गया हो। इस �कार क� प�रिस्थितय� में, कंपनी तीसरे पक्ष को जानकारी क� गोपनीयता के स्व�प के बारे में स्प� �प 
से सूिचत करेगी। 
व्यि�गत जानकारी क� रखरखाव 
कंपनी, कानून �ारा आवश्यकता होने पर, आपके व्यि�गत डेटा को �रकॉडर् पर दस (10) वष� तक रखेगी, जो लेन-देन के कारर्वाई के प�ात या 

व्यापा�रक संबंध के समापन के बाद या हमारे व्यापा�रक संबंध के समापन के मामले में गणना क� जाएगी। 
जब हमें व्यि�गत डेटा क� आवश्यकता न हो, हम इसे सुरिक्षत �प से हटा देते हैं या न� कर देते हैं। 
आपके व्यि�गत डेटा का खुलासा 
हमारे संिवदािनक और कानूनी दाियत्व� का पालन करने के कायर् के दौरान और वैध व्यावसाियक उ�ेश्य� के िलए, आपके व्यि�गत डेटा को कंपनी के 
िविभ� िवभाग� को ही नह� बिल्क समूह क� अन्य कंपिनय� को भी खुलासा िकया जा सकता ह।ै िविभ� सेवा �दाताओ ंऔर आपूितर्कतार्ओ ंको भी 

आपके व्यि�गत डेटा �ा� हो सकता ह ैतािक हम अपने दाियत्व� का पालन कर सकें । 
उपयुर्� के आधार पर कंपनी आपक� व्यि�गत जानकारी को िनम्निलिखत को खुलासा कर सकती ह:ै 

• सेवा �दाताओ,ं व्यावसाियक उ�ेश्य� के िलए, िजनमें आईटी और िसस्टम �शासन और वक�ल, बैंकर, समीक्षक और बीमा कमर्चारी 



 

 

शािमल हैं जो परामशर्, बैंिकंग, कानूनी, बीमा और लेखा सेवाएं �दान करते हैं; 

• िकसी अिधकारी को िजसे कंपनी को ऐसी जानकारी �ारा जानकारी देने क� आवश्यकता हो; 



 

 

 
 
 
 

• भुगतान सेवा �दाताएं; 

• हमारी समूह कंपिनय� और संब�; 

• आप �ारा अिधकृत कोई भी। 

कंपनी िजसे कंपनी व्यि�गत जानकारी साझा करती ह,ै उसे सभी संबंिधत कानून� के अनुसार ऐसी व्यि�गत जानकारी क� सुरक्षा करने क� आवश्यकता ह ै

और उसी �कार से िजस �कार से कंपनी समान �प से सुरिक्षत करती ह।ै कंपनी उन तीसरे पक्ष� के साथ व्यि�गत जानकारी साझा नह� करेगी िजन्हें वह 
अपने �ाहक� को आवश्यक स्तर क� सुरक्षा �दान नह� करेगी। 

िजन मामल� में �ाहक� को व्यावसाियक प�रचयक �ारा पेश िकया गया ह,ै उस �कार के व्यावसाियक प�रचयक को �ाहक� क� जानकारी तक पह�चं हो 

सकती ह।ै इसिलए, �ाहक यहा ँइस �कार क� जानकारी साझा करने क� सहमित देते हैं। 
संपकर्  �ाहक� 
समय-समय पर कंपनी �ाहक� से संपकर्  कर सकती ह,ै चाह ेवह फोन �ारा हो या ईमेल �ारा, कंपनी के िविवध अंतर के बारे में उन्हें अिधक जानकारी 

�दान करने के उ�ेश्य से। साथ ही, कंपनी कभी-कभी �ाहक� से संपकर्  करने का �यास कर सकती ह,ै चाह ेवह फोन �ारा हो या ईमेल �ारा, �ाहक के 
िलए कंपनी �ारा �दान क� गई अि�तीय �चार �स्तावनाओ ंके बारे में सूिचत करने के उ�ेश्य से। �ाहक जब कंपनी के साथ पंजीकरण के समय हमारी 

िनयम और शत� को स्वीकार करते हैं, तो उन्हें ऐसे संपकर्  के �ाि� क� सहमित होती ह।ै िकसी भी व्यि� को िकसी भी समय कंपनी के साथ और संपकर्  से 

बाहर िनकलने क� इच्छा होती ह,ै तो वह िसफर्  कंपनी से संपकर्  करके या ईमेल �ारा संपकर्  करके और कहकर िक कंपनी के पक्ष से िकसी भी और संपकर्  
क� कोई भी अिधक संपकर्  न करने क� अनुमित ह।ै 

4. डेटा �ोसेिसंग के िलए सामान्य आवश्यकताएं 
a. डेटा �ोसेिसंग का मतलब डेटा का सं�हण, �रकॉिड�ग, व्यवस्थापन, स्टोरेज, प�रवतर्न, खुलासा, परामशर्, िनकास, उपयोग, संचार, पार-उपयोग 

स्थानांतरण या तीसरे पक्ष� को पह�चंाना, इटंरकनेिक्टंग, बंद करना, िमटाना या न� करना ह,ै या उपयुर्� िकसी भी कारर्वाई का, चाह ेवे कैसे िकये जाते ह� 

या उपयोग िकए जाने वाले साधन� के बारे में; 

 
b. कंपनी डेटा �ोसेिसंग में उपयोग िकए जाने वाले साधन� क� सूची और दस्तावेज़ तैयार करेगी और डेटा �ोसेिसंग के �रकॉडर् रखेगी। डेटा �ोसेिसंग में 

उपयोग िकए जाने वाले साधन� क� सूची में साधन का नाम, �कार और संख्या और साधन के िनमार्ता का नाम शािमल होगा; उपयोग िकए जाने वाले 

सॉफ्टवेयर क� लाइसेंस का नाम और संख्या और सॉफ्टवेयर के िनमार्ता का नाम; उपयोग िकए जाने वाले सॉफ्टवेयर क� दस्तावेज़ का स्थान; 

c. डेटा �ोसेिसंग में िलए गए व्यि� केवल स्थािपत शत� के तहत और िमली िनद�श� और आदेश� के अनुसार अिधकृत उ�ेश्य� के िलए ही डेटा �ोसेस 

करेंगे, और जो डेटा उन्हें उनके कतर्व्य� के �दशर्न के दौरान पता चला ह ैऔर जो सावर्जिनक उपयोग के िलए नह� ह,ै उसक� गोपनीयता को बनाए रखेंगे। 

ऐसी गोपनीयता आवश्यकता कायर् संबंध समा� होने के बाद भी जारी रहगेी; 

 
d. डेटा का अनिधकृत �ोसेिसंग (सिहत �रकॉिड�ग, प�रवतर्न, िमटाना, पढ़ना, कॉपी करना, (संचार), अनिधकृत �रकॉड� का अनिधकृत प�रवहन और 

िकसी भी अनिधकृत डेटा का उपयोग (आिधका�रक कतर्व्य� �ारा िनधार्�रत नह�) �ितबंिधत होगा। 

e. कंपनी को �त्येक डेटा �संस्करण कायर् के बाद एक �िति�या छोड़ने के िलए पयार्� और पयार्� उपाय लागू करने क� आवश्यकता होगी, िजससे बाद 

में उस कायर् को करने वाले व्यि�, कायर् का �कृित और समय और िकसी अन्य महत्वपूणर् तथ्य क� पहचान क� जा सके, िजसमें शािमल हो सकते हैं िक 

कब, िकसके �ारा और कौन से डेटा �रकॉडर् िकए गए, संशोिधत या हटाए गए थे, या कब, िकसके �ारा और कौन से डेटा �संस्करण िसस्टम में एक्सेस 

िकए गए थे, साथ ही डेटा के िकसी भी �ेषण� क� जानकारी। डेटा या दस्तावेज़� में िकसी भी संशोधन के बाद डेटा क� साम�ी को पुनस्थार्िपत करने क� 

संभावना होनी चािहए; 

 



 

 

f. डेटाबेस के �त्येक उपयोगकतार् को डेटाबेस का उपयोग करने क� क्षमता �दान करने के िलए व्यि�गत �माणीकरण के साधन जारी िकए जाएंगे। 
इलेक्�ॉिनक डेटाबेस के िलए एक्सेस पासवडर् को कम से कम ितमाही में बदला जाना चािहए। 



 

 

 
 
 

 
िकसी भी पासवडर् के स्वचािलत �वेश के साधन� का उपयोग िनिष� होगा। डेटा �संस्करण िसस्टम के उपयोगकतार् को उन डेटा तक पह�चं नह� होगी, जो 

अिधकृत डेटा �संस्करण और उपयोगकतार् के कतर्व्य� के िलए आवश्यक नह� हैं; 

g. डेटा संचार उपकरण के माध्यम से डेटा के �ेषण के समय या �रकॉड� के प�रवहन के दौरान यिद आवश्यक हो, तो डेटा के एिन्�प्शन को संचािलत 

िकया जाएगा; 

 
h. कंपनी के �बंधक या कमर्चारी को यह आ�ासन िदया जाना चािहए िक डेटा �स्तुत करने वाले व्यि�य� �ारा �स्तुत डेटा सही हैं। कंपनी के �बंधक 

या कमर्चारी को समय-समय पर डटेाबेस (ओ)ं में डेटा क� सटीकता क� जांच करनी चािहए, डेटा िवषय को डेटा क� जांच करने के िलए डेटा का अनुरोध 

करके और यिद आवश्यक हो, तो डेटा क� सटीकता क� पुि� करने के िलए सुधार करें या सही डेटा �स्तुत करें; 

i. �बंधक या कंपनी के कमर्चारी �ारा जाने वाले िकसी भी अपूणर् या गलत डेटा को बंद िकया जाना चािहए और सवािलय� के डेटा को पूरा करने और 

सुधार करने के िलए तत्परता क� आवश्यकता होगी। डेटा िवषय के अनुरोध पर, �बंधक या कंपनी के कमर्चारी को डेटाबेस में डेटा िवषय पर िकसी भी 
गलत डेटा को सुधारना चािहए यिद डेटा िवषय ने डेटा िवषय पर डेटा क� अशुि� क� सूचना �बंधक या कंपनी के कमर्चारी को दी ह ैऔर सही डेटा 

�स्तुत िकया ह;ै गलत डेटा को सही डेटा के साथ सं�हीत िकया जाएगा और एक नोट के साथ िजसमें दशार्या गया होगा िक िकस अविध में गलत डेटा 

का उपयोग िकया गया था; 

 
j. यिद डेटा क� सटीकता पर िववाद होता ह,ै तो सवािलय� के डेटा को संिदग्धता क� पुि� या सही डेटा क� िनधार्रण तक बंद कर िदया जाना चािहए। यिद 

तकनीक� �प से संभव हो और यह अनुपाितक खचर् नह� करता ह,ै तो डेटा में िकए गए िकसी भी सुधार� क� जानकारी को तत्काल तौर पर उपलब्ध 

कराया जाना चािहए; 

 
k. डेटा �संस्करण िसस्टम के स्वचािलत िनणर्य� को, डेटा िवषय के सहभािगता के िबना, केवल लागू िनयम �ारा िनधार्�रत शत� के अनुसार और 
�ि�याओ ंके अनुसार परिमत िकया जाएगा। 

5. डेटा िवषय के अिधकार 
a. डेटा �संस्करण के िलए व्यि�गत डेटा क� सहमित को िकसी भी समय वापस लेने का अिधकार डेटा िवषय को होगा, िजसके बाद कंपनी डेटा को 

संबंिधत मा�ा तक �संस्करण बंद कर देगी; 

 
b. �त्येक व्यि� को अपने बारे में डेटाबेस में एक्सेस करने वाले डेटा का अिधकार होता ह,ै जब तक यह अिधकार लागू िनयम �ारा �ितबंिधत नह� ह।ै 
डेटा तक पह�चं के िलए अिधकार� के देने या न देने और डेटा क� �ितिलिप जारी करने पर िनणर्य करने के िलए कंपनी के कायर्कारी �बंधक �ारा िलया 

जाएगा; 

c. डेटा सब्जेक्ट क� अनुरोध पर, कंपनी को डटेाबेस में उपलब्ध डेटा, और ऐसे डेटा के �ोत�, डेटा �ोसेिसंग का उ�ेश्य और िकसी भी तीसरे पक्ष या 

तीसरे पक्ष� क� �ेिणय� को िजन्ह�ने डेटा �सारण के िलए अिधकार �ा� िकया ह,ै क� सूचना देने के िलए कंपनी को डेटा सब्जेक्ट को सूिचत करना 

चािहए, िजसके अलावा डेटा सब्जेक्ट को सूिचत करने के िलए डेटाबेस के मािलक (�ोसेसर) को आवश्यक ह,ै अगर लागू कानून �ारा डेटा सब्जेक्ट को 

सूचना �ा� करने का अिधकार �ितबंिधत नह� ह।ै डेटा को उस तरीके से जारी िकया जाएगा िजसे डेटा सब्जेक्ट ने अनुरोध िकया ह,ै यिद संभव हो, उस 

अनुरोध के �ाि� के पांच (5) व्यावसाियक िदन� के भीतर; 

 
d. लागू कानून �ारा िनिदर्� मामल� में, डेटा को तीसरे पक्ष� को जारी िकया जाएगा िजनके पास ऐसा अिधकार ह ैिक वे ऐसा डेटा अनुरोध और �ा� कर 

सकते हैं। अन्य सभी मामल� में, डेटा केवल तब तीसरे पक्ष� को जारी िकया जाएगा जब डेटा सब्जेक्ट ने एक संबंिधत सहमित �दान क� हो; 



 

 

e. अिधकृत व्यि� कंपनी में स्थानीय �प से डेटाबेस के स्थापना पर दस्तावेज और डेटाबेस से संबंिधत िकसी भी अन्य दस्तावेज� क� समीक्षा कर सकते 
हैं। 



 

 

 
 
 

6. डेटाबेस में एकि�त डेटा 
a. कंपनी डेटाबेस में िकसी भी सावर्जिनक उपलब्ध डेटा या िकसी भी डेटा को एकि�त कर सकती ह ैजो डेटा सब्जेक्ट �ारा स्वेिच्छक �प से �स्तुत 
िकया गया ह।ै केवल उन डेटा क� आवश्यकता होगी जो सेवा �दान करने के िलए या �ाहक� �ारा अनुरोिधत काय� का �दशर्न करने के िलए �ाहक� से 

मांगा जा सकता ह;ै 

 
b. कंपनी उन उ�ेश्य� क� �ाि� के िलए डेटा का एकि�त और �ोसेस करेगी जो आवश्यक ह ै(सेवाओ ंक� �दान), और एक ऐसे तरीके में िजसे िविश� 
उ�ेश्य के िलए िडज़ाइन िकया गया ह।ै अनावश्यक डेटा को तुरंत हटा िदया जाएगा या न� िकया जाएगा। िपछले से सहमित �ा� करने के िबना डेटा का 

उपयोग िकसी भी अन्य तरीके में केवल लागू कानून �ारा िनधार्�रत शत� पर ही अनुमित दी जाएगी; 

c. कंपनी के �बंधक और कमर्चारी सेवाओ ंके �दान से संबंिधत डेटा और दस्तावेज� को पंजीकृत और संरिक्षत करेंगे, िजसमें शािमल हैं: 

 
i. दस्तावेज़, जो कंपनी और �ाहक� के अिधकार और कतर्व्य�, या कंपनी �ारा �ाहक� को सेवा �दान करने क� शत� को िनधार्�रत करते हैं; 
ii. �दान क� गई सेवाओ ंऔर लेन-देन के िववरण और कंपनी और �ाहक� के बीच िकसी भी संचार को उस सीमा तक िजससे कंपनी के 

काय� का एक अवलोकन सुिनि�त हो; 

 
d. कंपनी के �बंधक और कमर्चारी कंपनी के व्यावसाियक और �बंधन से संबंिधत िनणर्य� के डेटा को पंजीकृत और संरिक्षत करेंगे, और कंपनी के 

आंत�रक �ि�या िनयम� को संरिक्षत करेंगे; 

e. कंपनी के �बंधन मंडल �ारा िनयु� व्यि� कंपनी के दस्तावेज� के �रकॉडर् रखेगा और ऐसे दस्तावेज� के संरक्षण और सं�हण का संगठन करेगा जैसा 

कानून और आंत�रक �ि�या िनयम� (सं�हण क� अविधय� सिहत) �ारा िनधार्�रत िकया गया ह;ै 

 
f. कंपनी डेटा को कम से कम पांच वष� तक संरिक्षत रखेगी, यिद लागू कानून और कंपनी के आंत�रक िविनयमन या कंपनी के �बंधन िनकाय� के िनणर्य� 
�ारा डेटा या दस्तावेज� के संरक्षण के िलए अन्य अविधयाँ िनधार्�रत क� गई ह�। 

 
g. �ाहक समझौते और/या कंपनी �ारा �ाहक� को सेवा �दान करने क� शत� को कम से कम उस समय तक संरिक्षत रखा जाएगा जब तक िनवेश 

सेवाओ ंया सहायक िनवेश सेवाओ ंके �दान से संबंिधत एक समझौता या कानूनी संबंध जारी ह,ै यिद लागू कानून �ारा एक अिधक अविध िनधार्�रत क� 
गई ह।ै 

7. कुक�`. 
कंपनी क� वेबसाइट का उपयोग करते समय, हम कुक�ज़ का उपयोग जानकारी एक� करने के िलए कर सकते हैं। कुक� एक छोटा डेटा फ़ाइल ह ैजो �ाइटं 

के कंप्यूटर पर स्टोर िकया जाता ह,ै उन्हें वेबसाइट पर नेिवगेट करना आसान बनाने के िलए, उदाहरण के िलए; उनके आईडी, पासवडर् और देखने क� 

पसंद याद रखना, िजससे उन्हें वेबसाइट के सदस्य-केवल क्षे�� को िबना िफर से लॉिगन िकए देखने क� अनुमित िमले। �ाइटं अपने वेब �ाउज़र को 

कुक�ज़ सि�य होने पर सूिचत करने के िलए सेट कर सकते हैं, या कुक�ज़ को अक्षम कर सकते हैं। अगर �ाइटं कुक�ज़ �ा� नह� करना चाहते हैं, तो 

अिधकांश वेब �ाउज़र �ाइटं को कुक�ज़ को अस्वीकार/अक्षम करने क� अनुमित देंगे और अिधकांश मामल� में उन्हें हमारी वेबसाइट का पूरा उपयोग 
करने क� अनुमित देंगे। 

8. �ैिकंग िसस्टम 
कंपनी क� वेबसाइट(ओ)ं पर उपयोग िकए जाने वाले �ैिकंग िसस्टम आपके �ारा एक्सेस क� गई पृ�� का िववरण जुटा सकते हैं, आपने इस साइट को कैसे 



 

 

खोजा, या�ाओ ंक� आवृि� आिद; यह जानकारी कंपनी क� वेबसाइट क� साम�ी को सुधारने के िलए �ा� क� जाती ह ैऔर इसका उपयोग �ाइटं को 

संपकर्  करने के िलए भी िकया जा सकता ह,ै 



 

 

 
 
 

 
िकसी भी उपयु� साधन� के माध्यम से और �ाइटं को िकसी भी जानकारी �दान करने के िलए िजसे कंपनी को उपयोगी मानती ह।ै 

9. सुरक्षा 
�ाइटं क� व्यि�गत जानकारी क� गोपनीयता और गोपनीयता कंपनी के िलए मौिलक महत्व रखती ह।ै कंपनी अनिधकृत पह�चं से या डेटा और व्यि�गत 

जानकारी के अनिधकृत प�रवतर्न, भेद या नाश के िखलाफ सुरक्षा उपाय सभी उपयु� सुरक्षा उपाय लेती ह।ै 

 
कंपनी व्यि�गत जानकारी तक पह�चं को उन कमर्चा�रय� तक सीिमत करती ह ैिजन्हें िविश� जानकारी को ऑपरेट करने, िवकिसत करने या कंपनी क� 
सेवाओ ंको सुधारने के िलए जानने क� आवश्यकता ह।ै ये व्यि� गोपनीयता से बंधे होते हैं और अगर वे इन दाियत्व� को पूरा नह� करते हैं तो उन पर दडं 
लगाया जाएगा। 

10. कानूनी अस्वीकृित 
कंपनी को अिधकार रहता ह ै िक वे िनयम और िविनयम� �ारा आवश्यकता होने पर �ाइटं क� व्यि�गत पहचानी जानकारी को उजागर करें और जब 

कंपनी को लगता ह ै िक अिधकार� क� सुरक्षा के िलए और/या िकसी न्याियक �ि�या, अदालत के आदेश या कानूनी �ि�या का पालन करने क� 

आवश्यकता ह।ै कंपनी िकसी भी व्यि�गत जानकारी के कुक�ज़ के उपयोग से जो कंपनी के पास पह�चं या िनयं�ण नह� ह,ै के उपयोग से होने वाले 
व्यि�गत जानकारी के द�ुपयोग या नुकसान के िलए िजम्मेदार नह� होगी। कंपनी िकसी भी अवैध या अनिधकृत उपयोग के िलए �ाइटं क� व्यि�गत 

जानकारी के नुकसान के िलए िजम्मेदार नह� होगी जो आपके पासवडर् के द�ुपयोग, लापरवाही या दरुाचार से हो। 

11. संशोधन/समीक्षा 
कंपनी समय-समय पर इस गोपनीयता नीित को अपडेट कर सकती ह।ै यिद कंपनी इस नीित को मामूली �प से बदलती ह ै िजसमें कैसे यह जानकारी 

जुटाती, �संस्करण करती या �ाइटं क� व्यि�गत जानकारी का उपयोग करती ह,ै तो हम आपको उसके अनुसार सूिचत करेंगे, संशोिधत गोपनीयता नीित 
कंपनी क� वेबसाइट में अपलोड क� जाएगी। कंपनी अपने �ाइटं को इस गोपनीयता नीित क� िनयम� के अनुसार हमेशा जानकार रखने के िलए �ोत्सािहत 

करती ह।ै 

िकसी भी व्यि�गत जानकारी को गोपनीय �प से व्यवहार िकया जाता ह ैऔर केवल कंपनी के भीतर, इसके कमर्चा�रय� और संबिंधत व्यि�य� के साथ 

केवल व्यावसाियक उ�ेश्य� के िलए साझा िकया जा सकता ह,ै जैसा िक �योगी कानून �ारा परिमट िकया गया ह।ै जानकारी कंपनी के साथी और संबंिधत 

व्यि�य� को केवल व्यावसाियक उ�ेश्य� के िलए खुलासा िकया जा सकता ह,ै जैसे िक, लेिकन सीिमत नह� ह,ै �ाइटं खात� क� सेवा करना और �ाइटं 

को नए उत्पाद� और सेवाओ ंके बारे में सूिचत करना। कंपनी के साथी, संबंिधत व्यि�य� और व्यापार प�रचयक नीित के अनुसार �ाइटं क� जानकारी क� 

गोपनीयता को बनाए रखते हैं। जानकारी गैर-संब� कंपिनय� को भी �दान क� जा सकती ह,ै जो पेशेवर, कानूनी और लेखा सेवाएं �दान करती हैं। कंपनी 

को सेवाएं �दान करने में मदद करने वाली गैर-संब� कंपिनय� को ऐसी जानकारी क� गोपनीयता बनाए रखने क� आवश्यकता ह ैऔर �ाइटं क� व्यि�गत 

जानकारी का केवल उन सेवाओ ंके �दान के कायर् के दौरान ही उपयोग करने क� आवश्यकता ह,ै िजसके उ�ेश्य� को कंपनी िनधार्�रत करती ह ैऔर �योगी 
कानून क� सीमा के भीतर। 

कंपनी िकसी को भी �ाइटं का नाम, मेिलंग पता, फोन नंबर, ईमेल पता या िकसी अन्य जानकारी को नह� बेचेगी या देगी। कंपनी िविभ� सुरक्षा उपाय� 
का उपयोग करेगी तािक अनिधकृत उपयोगकतार्ओ ंसे �ाइटं क� जानकारी को सुरिक्षत रख सके। 

 
 

नीित �ाइटं के समझौते का िहस्सा बनती ह,ै अथार्त, कंपनी के साथ �ाइटं समझौते का िहस्सा, इसिलए �ाइटं को भी इस नीित क� शत� से बाँधा जाता 



 

 

ह,ै जैसा िक यहा ँस्प� िकया गया ह।ै 
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